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Acture si datele dvs. personale

Prin intermediul Acture beneficiati de o indemnizatie de boala sau WGA. Acest lucru inseamna ca
prelucrdm in mod automat datele dvs. personale. in aceasta declaratie de confidentialitate puteti
modul si motivul pentru care efectuam acest lucru, precum si date vizate si partile cu care putem
impartasi aceste informatii. Tot aici se regasesc si drepturile dvs., de exemplu: accesarea si

modificarea datelor dvs.

1.  Cine prelucreaza datele dvs.?

Acture B.V Wijchenseweg 10, 6537 TL Nijmegen, este operatorul pentru prelucrarea datelor dvs.
personale. Responsabilul nostru cu protectia datelor se asigura ca acest lucru se efectueaza cu
respectarea normelor legale. Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la acest lucru, aveti

posibilitatea sa contactati persoana responsabila, Tn urmatoarele moduri:

Scrisoare

Acture B.V.

n atentia Responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal
Wijchenseweg 10

6537 TL Nijmegen

Telefon
+3124 89094 70

E-mail
Pentru intrebari legate de confidentialitate:

Pentru alte intrebari:

Acture si angajatorul dvs. (fostul dvs. angajator) au convenit ca Acture este responsabil pentru
prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal pentru punerea in aplicare a Legii prestatiilor de boala
sau @ WGA. Daca aveti intrebari cu privire la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal in acest
context, cel mai bine este sa contactati Acture, desi, desigur, sunteti liber sa va contactati angajator

(fostul angajator).

2. Dece procesam datele dvs. personale?

Acture prelucreaza datele dvs. cu caracter personal deoarece angajatorul dvs. (fostul dvs. angajator)
a ales sa fie auto-asigurator privind Legea concediului medical si/sau WGA. Acest lucru inseamna ca
el insusi este responsabil pentru plata si supravegherea angajatilor (fostilor angajati) care fac uz de
aceste reglementari statutare in caz de boala sau invaliditate. Angajatorul dvs. (fostul dvs. angajator)

ne-a solicitat sa va asiguram - Tn numele sau - indrumarea si plata. Aceste sarcini pot fi efectuate
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numai prin prelucrarea datelor dvs. personale. De aceea, angajatorul dvs. (fostul dvs. angajator) a
transmis catre Acture datele dvs. personale. De asemenea, pe perioada indrumarii, Acture va poate

solicita furnizarea datelor personale.

Angajatorul dvs. (fostul dvs. angajator) este responsabil pentru prelucrarea datelor dvs. personale,

inclusiv furnizarea acestor date catre Acture.

3. Tncescop prelucrdm datele dvs. personale?

Acest lucru depinde de situatia dvs. personala. Procesam datele dvs. cu caracter personal in
urmatoarele scopuri:

e Contactarea dvs. privind implementarea legislatiei de securitate sociala aplicabila situatiei dvs.
e stabilirea dreptului dvs. la indemnizatii, precum si valoarea si durata acestora;

e administrarea absenteismului si a indemnizatiilor;

e plata indemnizatiei dvs.;

e transmiterea primelor angajatorului;

e transmiterea catre dvs. a fiselor de indemnizatii;

e verificarea alocarii si platii indemnizatiilor;

e coordonarea procedurilor de obiectie si apel;

e administrarea dosarului;

e indrumarea reintegrarii dvs.;

e implementarea.

4. Tnbaza cdror norme legale (temeiuri legale) are loc prelucrarea?

Pentru prelucrarea datelor dvs. personale, Acture poate aplica urmatoarele temeiuri legale:

e prelucrarea este necesara pentru executarea contractului dvs. de munca sau rezulta din acesta;

e prelucrarea este necesara, in numele angajatorului dvs., pentru a respecta obligatiile impuse de
legislatia privind securitatea social3;

e prelucrarea este necesara pentru a reprezenta interesele legitime pe care Acture si angajatorul
dvs. (fostul dvs. angajator) le au in desfasurarea activitatilor lor obisnuite de afaceri. Interesele
dvs. nu vor fi afectate. Dimpotriva, aveti tot interesul pentru punerea in aplicare cu atentie a
legislatiei privind asigurarile sociale care va este aplicabila. Este inevitabil ca datele cu caracter

personal sa nu fie prelucrate in acest sens, si nu vor fi prelucrate in dezavantajul dvs.

5.  Cum obtinem datele dvs. cu caracter personal?

Angajatorul dvs. (fostul dvs. angajator) a furnizat datele dvs. personale catre Acture pentru a permite
- Tn numele sdu - organizarea plata indemnizatiei si asistentei dvs. in caz de boala sau incapacitate de
munca. Pe parcursul contactelor cu dvs., Acture va poate solicita furnizarea de date personale pe

care angajatorul dvs. (fostul dvs. angajator nu ni le-a transmis.
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6. Ce date cu caracter personal prelucram?

Acest lucru depinde de situatia dvs. personala. Cu toate acestea, in scopurile mentionate in aceasta

declaratie de confidentialitate, putem procesa urmatoarele date personale:

e codul numeri personal;

e numele, domiciliul;

e numarul de telefon;

e adresa la sunteti ingrijit;

e data nasterii;

e sexul;

e adresa de mail;

e functia + fisa postului;

e perioada de incapacitate si o prezentare generala a perioadelor precedente de incapacitate;

e motivarea faptului pentru care sunteti o persoana, astfel cum se mentioneaza la articolul 29 al
doilea paragraf, in conformitate cu litera (a), (b) si (c) din Legea privind indemnizatiile de boal3,
care a fost angajata cel mai recent in cadrul autoasigurarii;

e refuzul indemnizatiei de boala si motivele aferente;

e valoarea salariului zilnic si modul in care a fost stabilita;

e numarul IBAN;

e finceputul, durata si sfarsitul dreptului la indemnizatia de boala si modul in care a fost stabilita;

e perioada pentru care s-a platit indemnizatia de boal3;

e perioada pentru care a fost platit un avans;

e daca exista sau nu un accident de munca, care faciliteaza regresului;

e ultimul salariu lunar;

e grupa de handicap;

e inceputul, durata si sfarsitul dreptului la indemnizatia WIA si modul in care a fost stabilita;

e deciziile de administrare emise de UWV.

7. Cum gestionam datele privind sanatatea dumneavoastra?

Pentru prelucrarea datelor privind sanatatea se aplica cerinte suplimentare, foarte stricte. Atunci
cand prelucrarea se efectueaza de catre medici (si alti membri ai echipelor functionale), aceste
datele medicale sunt prelucrate numai in masura in care acest lucru este necesar pentru
implementarea corecta a legislatiei privind asigurarile sociale, pentru reintegrare si pentru indrumare
in timpul concediului de boala sau pe perioada dizabilitatii dvs. Aici facem referire, de exemplu, la

faptul ca sunteti sau ati fost bolnav si, eventual, care este natura acelei boli.

Delegarea sarcinilor de catre medicul in medicina muncii (companiei)
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n unele cazuri, managerul de caz care vi supravegheazi poate discuta cu dvs. despre datele privind
sanatatea dvs., date care intra in atributiile medicului / consilierului companiei Acture. Medicul
companiei Acture / consilierul medical are sarcina de a discuta despre aceste informatii si de a le
trimite oficial managerului de caz, insa ramane insusi responsabil de acestea. Acest lucru se numeste
delegare de sarcini. Daca managerul de caz discuta subiecte cu dvs. pe baza delegarii sarcinilor, acest
lucru va avea loc prin urmare sub responsabilitatea medicului companiei Acture / a consilierului

medical. Daca aveti intrebari despre acest lucru, managerul de caz va fi bucuros sa le raspunda.

Delegarea sarcinilor implica discutarea urmatoarelor informatii:

e ce restrictii aveti pentru indeplinirea sarcinii;

e daca vi se aplica reglementari din legislatia sociala cu privire la politica No-risk;

e daca trebuie sa contactati medicul companiei mai devreme de sase saptamani dupa ce ati
raportat ca este bolnav;

e care sunt activitatile dvs. zilnice pe perioada concediului de boala.

8. Candsiin ce scop prelucram codul numeric personal?

Procesam codul numeric personal (BSN) numai daca acest lucru se impune de lege. CNP-ul dvs. este
necesar in urmatoarele cazuri:

e transmiterea catre UWV un raport de boala si orice alt raport de recuperare;

e declaratiile de salariu privind indemnizatiile de boala sau prestatia WGA;

e |averificarea datelor de catre UWV.

9.  Cuili putem transmite datele dvs. personale?

Putem transmite datele dvs. personale unui numar limitat de parti si numai in cazul in care acest

lucru este necesar pentru punerea in aplicare a legislatiei privind asigurarile sociale si / sau este

prevazut de lege. Partile cdrora le putem transmite datele dvs. personale sunt:

e companii afiliate cu Acture, in masura in care sunt implicate in implementarea legislatiei privind
asigurarile sociale;

e medici experti In medicina muncii (organizatii) si alti experti;

e agentii de reintegrare;

e consilieri externi pe care i implicdm in reintegrarea dvs., plata si administrarea prestatiei dvs.,
inregistrarea absenteismului, gestionarea dosarelor si furnizarea specificatiilor de prestatii;

e UWV;

e Administratia Fiscala.

10. Tn ce tari transmitem datele dvs. personale?

Conform legislatiei europene, datele dvs. vor fi prelucrate numai in Tarile de Jos sau in statele

membre europene.
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11. Cat timp pdstram datele dvs. personale?

Acture nu stocheaza datele dvs. cu caracter personal mai mult decat este permis de lege, cerute legal
si/sau necesare pentru scopurile pentru care datele sunt prelucrate. De aceea, perioada in care
pastram anumite date depinde nu numai de natura datelor, ci si de scopurile pentru care le
prelucram. Aceasta Tnseamna, de asemenea, ca perioada de pastrare poate diferi in functie de scop.

Tn aceste cadre, Acture opteaza intotdeauna pentru cea mai scurtd perioadd de pastrare posibila.

12. Ce drepturi aveti cu privire la datele dvs. personale?

Aveti dreptul sa solicitati Acture sa va ofere acces la datele personale pe care le prelucram despre
dvs. De asemenea, sa solicitati rectificarea sau stergerea datelor dvs. personale sau restrictionarea
prelucrarii acestor date. De asemenea, aveti dreptul de a va opune prelucrarii datelor dvs. personale.
Tn cele din urm4, aveti dreptul sd ne cereti sd v transmitem datele pe care le-am colectat despre dvs.

catre dvs.

Daca doriti sa va exercitati aceste drepturi, aveti posibilitatea sa transmiteti solicitarea dvs. cu
numele si datele dvs. de contact responsabilului cu protectia datelor. Puteti afla mai multe despre

accesibilitatea acestui responsabil pe prima pagina a acestei declaratii de confidentialitate.

Va rugam sa specificati cat mai mult posibil in cererea dvs. care sunt datele cu caracter personal la
care faceti referire. in cazul in care Acture nu poate (in totalitate) determina acest lucru, vd om mai
multe detalii. In principiu, Acture va raspunde la solicitarea dvs. in termen de patru sdptdmani. Daca

nu vom da curs solicitarii dvs., veti primi un mesaj cu motivatia aferenta.

Obiectii
De asemenea, aveti intotdeauna dreptul de a depune o obiectie atunci cand considerati ca nu va
tratam corect datele personale. Va rugam sa folositi . Acture

trateaza cu seriozitate fiecare obiectie si raspunde in termen de 24 de ore.

De asemenea, aveti intotdeauna dreptul de a depune o obiectie la Autoritatea neerlandeza pentru
protectia datelor. Mai multe informatii privind aceasta procedura gasiti pe acestei autoritati

de supervizare.

13. Luarea automata a deciziilor
Acture nu ia decizii bazate pe prelucrarea pe probleme care pot avea consecinte (semnificative)
pentru oameni. Aceasta se refera la punctele de plecare preluate de programe de computer din

sisteme, fara ca o persoanad (de exemplu un angajat Acture) sa stea acolo.


https://www.acture.nl/werknemers/ziektewetuitkering/klachten-en-bezwaren/klachten/
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/zelf-doen/privacyrechten/klacht-over-gebruik-persoonsgegevens
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14. Securitatea datelor cu caracter personal

Acture a luat masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a va proteja datele cu caracter
personal impotriva pierderii sau prelucrarii ilegale, inclusiv (dar fara a se limita la): protectie prin
parold, autentificare cu mai multi factori, criptarea datelor dvs. personale, criptarea operatorilor de
date, stocarea securizata a datelor, transmiterea datelor cu caracter personal printr-o conexiune

securizata si o alarma pentru securizarea proprietatii.

15. Avetiintrebari sau sugestii?
Pentru intrebari sau sugestii cu privire la aceasta declaratie de confidentialitate, va rugam sa
contactati responsabilul cu protectia datelor. Mai multe informatii privind accesibilitatea acestui

expert se regasesc pe prima pagina a acestei declaratii de confidentialitate.

Versiunea documentului si modificarile

Acture poate modifica aceasta Declaratie de confidentialitate, de exemplu ca raspuns la o noua
legislatie, jurisprudenta sau publicatii ale Autoritatii olandeze pentru protectia datelor. Prin urmare,
Acture va sfatuieste sa verificati in mod regulat Declaratia de confidentialitate pentru eventualele

modificari. Aceasta versiune dateaza din lulie 2022. Aceasta versiune dateaza din iulie 2022 si a fost

reevaluata in august 2023.




